
RETURSEDEL

Passade inte produkten, vill du byta storlek eller var inte produkten som du tänkt dig?

Inga problem, du kan skicka tillbaka produkten till oss, förutsatt att den är i ursprungligt skick.

Du som kund får själv betala kostnaderna för frakt när produkten returneras till oss, förutom när produkten är defekt 

eller om vi har packat fel. Fullständiga villkor för köp och returer finns på https://stormheliworks.gndv.se/villkor/

Meddela oss via 
shop@stormheli.se att du 

önskar göra en retur. 
Skriv också om det rör sig om 

ångerrätt, byte eller 
reklamation.

Namn

Antal

Ordernummer

Artikelnummer Returkod

Adress

E-post

Telefon

Datum 

Signatur 

1. Jag ångrar mitt köp

2 - Trasig produkt vid leverans

3 - Storleken på produkten passar inte

4 - Fel produkt har levererats

5 - Annan orsak (ange vad):

Skicka returen som brev eller 
paket (inte postförskott) till:

STORM Heliworks AB
Lägervägen 2

SE-832 56 FRÖSÖN

Lägg sedan denna ifyllda 
retursedel, tillsammans med 
produkten i ett väl emballerat 

paket.

När paketet kommit i retur 
till oss kontaktar vi dig och 

genomför eventuell 
återbetalning.

Om det föreligger ett fel på varan, eller om du fått fel vara levererad, bör du så fort som möjligt kontakta vår kundtjänst 
och invänta information innan du skickar en retur. Du är välkommen att kontaka vår kundtjänst vid frågor.

Kundtjänst

Vardagar 08:00 - 18:00

Telefon
+46 (0) 63 510 909

E-post
shop@stormheli.se

www.stormheliworks.se

Företagsinformation

STORM Heliworks AB
Lägervägen 2
SE-832 56 Frösön

Organisationsnummer
556650-0806

Momsregistreringsnummer
SE556650080601

31 42


